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2. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

2.1. Informacion General

Razén Social
RUC

Direccidon Matriz

Representante Legal

Responsable de seguridad vy

salud ocupacional
Superficie total

Superficie atil

Cantidad de poblacion
Cantidad de visitantes

Fecha de elaboracion

Fecha de implementacion

Sociedad de Lucha Contra el Cancer SOLCA Nucleo de Loja

1191707970001

Av. Salvador Bustamante Celi y Agustin Carrion (Esquina) frente al parque
Jipiro, en la ciudad de Loja.

Dr. Leonardo Efrain Castillo Arévalo

Ing. Cosme René Vidal Gordillo

0993325504
21608 m?
19643.63 m?

Hombres:
315 personas

05 de julio de 2024
30 de agosto de 2024

2.2. Aforo de la Institucion

Mujeres:

2.2.1. Determinacion de la Carga de Ocupacion de da Instalacién (Aforo)

206

De acuerdo con lo establecido en NFPA 101, la carga de ocupacion de la edificacion:

Factor de carga: numero de m2 por persona

OL = Carga de ocupacién (aforo)

A = Area (util)

OLF = Factor de carga de Ocupantes

OL = A/OLF
Area Util Factor de carga Carga de
Planta Area Total (A) de Ocupantes Ocupacion Aforo Total
OLF Aforo (OL)
Planta baja | 1665,66 m? | 1514,23 m? 14 m? 108 personas
PlantaO1 |960,93 m? |873,57 m? 14 m? 62 personas
Planta 02 960,93 m? |873,57 m? 14 m? 62 personas
Bloque A 347 personas
Planta03 |882,93 m? |802,66 m? 22,3 m? 36 personas
Planta04 |932,63 m? |847,85m? 22,3 m? 38 personas
Planta 05 |982,44 m? |893,13 m? 22,3 m? 40 personas
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Planta baja | 598,77 m? | 544,34 m? 14 m? 39 personas
Planta01 [371,29 m? |337,54 m? 14 m? 24 personas

Bloque B |Planta 02 [377,57 m? |[343,25 m? 14 m? 25 personas | 137 personas
Planta03 |377,57 m? |343,25 m? 14 m? 25 personas
Planta04 |377,57 m? |343,25 m? 14 m? 25 personas
Planta baja | 375,54 m? | 341,40 m? 14 m? 24 personas

Bloque C 45 personas
Planta 01 | 325,78 m? | 296,16 m? 14 m? 21 personas
Planta baja | 375,54 m? | 341,40 m? 14 m? 24 personas

Bloque D 28 personas
Yodo 107,07 m? | 97,34 m? 22,3 m? 4 personas
Planta baja | 1296,90 m? | 1179,00 m? 14 m? 84 personas

Bloque E | Planta01 |1284,01 m?| 1167,28 m? 14 m? 83 personas | 250 personas
Planta 02 |1284,01 m?| 1167,28 m? 14 m? 83 personas

Segun lo establecido en NFPA 101, se requieren cinco salidas de emergencia debido a

que la carga de ocupacion es mayor a 500 personas y menor a 1000 personas.

2.2.2. Horarios de Atencion

2.2.3. Poblacion

Horario de trabajo y atencién al publico
Consulta externa 07:00 16:00
Hospitalizacién 24 horas
Emergencias Oncoldgicas 24 horas
Administrativo 08:00 16:00
Poblacion # Horas/dia
Trabajadores
_ . 57 8
Administrativos
Trabajadores
. 258 8
Operativos
Proveed
vee 9res )8 4
(promedio)
Cli
ientes (Solo en zor?as 100 1
de consulta promedio)
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2.3. Situacion General Frente A Las Emergencias

La emergencia constituye una situacidon no deseada e imprevista que puede poner en
peligro la integridad fisica de las personas, dafar gravemente las instalaciones y afectar
al medio ambiente, exigiendo una actuacion rapida y/o evacuacion de las personas.

Es la respuesta integral que involucra a toda la institucién con el compromiso de los
directivos, trabajadores, contratistas y para responder oportuna y eficazmente con las
actividades correspondientes al ANTES, DURANTE Y DESPUES de una emergencia.

Con lo indicado anteriormente, la institucion SOLCA Nucleo de Loja ha planificado las
acciones de preparacion y respuesta a emergencias contenidas en este documento.

2.3.1. Antecedentes

Toda actividad econdmica estd expuesta a escenarios de emergencia de origen natural
o aquellos producidos por los seres humanos (antropogénicos) por lo que conocer,
dimensionar y establecer medidas de actuacién frente a estos escenarios de
emergencia.

La historia ha demostrado que la adecuada preparacién y respuesta a emergencias
protege a los trabajadores, clientes y a cualquier persona que se encuentre en el lugar
del evento. Ademds, asegura la continuidad del negocio y evita el incremento en los
gastos para volver a operar con normalidad.

2.3.2. Justificacion

SOLCA Nucleo de Loja cumple con los requisitos legales de preparacion y respuesta a
emergencias, con un enfoque centrado en la seguridad de las personas, la continuidad
del negocio y la proteccién de la propiedad.

Para desarrollar una respuesta eficaz a los escenarios de emergencia que puedan
presentarse, SOLCA Nucleo de Loja va a contar con personal capacitado para enfrentar
las contingencias y sobre todo sus instalaciones van a contar con los recursos materiales
y las medidas de seguridad para enfrentar cualquier evento adverso ya sea este natural
o tecnoldgico para determinar las mejores condiciones seguras posibles.

Estas condiciones incluyen a las instalaciones y sus caracteristicas de proteccion
intrinseca, medios de egreso, medios de deteccidn y extincién de incendios, medios de
notificacién masiva y medios para brindar primeros auxilios.

Los resultados del analisis realizado estaran plasmados en este documento, el cual
debera utilizarse como fuente de informacidn técnica y de las acciones que se deben de
ejecutar por parte de los trabajadores de la empresa.

2.3.3. Objetivo General

El objetivo principal del Plan de Emergencia es:




oOLe, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PL-SST-002

Fecha de emision:

PLAN DE EMERGENCIAS 29/04/2024

Nicleq ge Lo

Proteger la vida de las personas que se encuentren al interior de las instalaciones de
SOLCA Nucleo de Loja, la proteccién de los bienes y la recuperacién de la actividad
econdémica.

Para lograr estos objetivos se hace necesario: Identificar las amenazas y condiciones de
riesgo propios de la Institucion, su entorno y como centro de trabajo, valorando el
potencial de pérdida que pudiera impactar en su infraestructura fisica y econdmica, asi
como en laintegridad de los colaboradores, visitantes y contratistas, evaluar la eficiencia
y el mejoramiento de los controles y protecciones existentes antes, durante y después
de la emergencia para reducir la vulnerabilidad estructural, técnica y social de la
poblacion expuesta.

Se requiere desde el personal interno promover una cultura preventiva, fundamentada
en la necesidad de disminuir la vulnerabilidad, protegerse frente a las amenazas y los
factores de riesgo y ejercer un control total a las pérdidas asociadas con emergencias.

2.3.4. Objetivos Especificos

e Proporcionar lineamientos organizacionales y técnicos que permitan responder
a emergencias en las instalaciones.

e Proteger la vida de los ocupantes de las instalaciones, el medio ambiente y la
propiedad.

e Optimizar el uso de los recursos de emergencias disponibles en las instalaciones.

e Disminuir la interrupcion de las operaciones y promover la continuidad del
negocio.

2.3.5. Alcance

El presente Plan de Emergencia aplica a los trabajadores, contratistas, visitantes y
clientes y a las instalaciones de Institucion.

2.3.6. Responsables

Para la adecuada preparacion y respuesta a emergencias, Solca Nucleo de Loja ha
establecido la siguiente organizacién durante un evento de emergencias:

e Jefe de emergencias
e Coordinar del Plan de Emergencias (NFPA 1600)

e Brigadistas
2.3.6.1. Funciones y responsabilidades:
Jefe de emergencias

e Responsable de administrar la emergencia y tomar las decisiones adecuadas y
oportunas para mantener la seguridad de los brigadistas, proveer atencién de
primeros auxilios y realizar acciones control de los diversos eventos que puedan
suscitarse.

e Contactar con las organizaciones de socorro en caso de que sea necesario.
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Coordinador del Plan de Emergencias

e Monitorear y asesorar sobre el presente Plan de Emergencias, efectuando un
acompafiamiento permanente e intensivo con todas las actividades relacionadas
con la prevencion, apoyar, capacitar, realizar todas las actividades necesarias
que posibiliten la implementacion y ejecucién del presente Plan.

Brigadistas

e Responder de maneray segura a los diferentes escenarios de emergencia que se
presenten en la instalacion.

e Asistir a los entrenamientos de brigadas de manera obligatoria

e Participar activamente en todos los ejercicios de preparacién para emergencias

e Reportar al lider de Brigada sobre cualquier situacion de emergencia.

3. IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGO PROPIOS DE LA ORGANIZACION
3.1. Caracteristicas Constructivas

La SOLCA Nucleo de Loja cuenta las siguientes caracteristicas constructivas generales:

ELEMENTO TIPO
Estructura Hormigén armado
, Mixta: Bloque, estructural reforzada, decorativa, vidrio
Mamposteria
templado
Pisos Mixtos: Ceramica, porcelanato, pisos de concreto, piso
flotante.
Ventanas Vidrio templado
Cielo raso Gypsum con estructura de aluminio en las todas las areas.
Escaleras Principalmente escaleras de concreto, estructura metdlica

Energia eléctrica 120V; 220V; 440V

3.2. Factores Externos que Generen Posibles Amenazas.
3.2.1. Componente Biofisico

La Parroquia El Valle se encuentra en la provincia de Loja dentro del Cantén Loja, es una
parroquia, cubre 5702,25 hectareas. La parroquia el Valle se encuentra rodeada de otras
parroquias, por el oeste colinda con la Provincia de Zamora Chinchipe, al sur con la
parroquia El sagrario, al este con parroquia Sucre y Carigan y finalmente, al norte con la
parroquia rural de Jimbilla.

El relieve lojano es parte del volcanismo antiguo que se desprende desde el Nudo del
Azuay hacia el Sur. La Cordillera Andina desciende en altitud formando parte de la
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Depresién de Huancabamba, que conforma una conexién biogeografica entre los
bosques secos y los desiertos de la costa del Pacifico con las partes humedas de
la Amazonia, asi como una barrera biogeografica entre los Andes Meridionales y los
Andes centrales. En si, el relieve es el conjunto de los elementos morfolégicos de la
superficie terrestre con caracteristicas similares.

3.2.2. Factores Naturales Aledanos O Cercanos

El riesgo de desastres ha afectado histéricamente las condiciones de desarrollo del pais.
En efecto, Ecuador ha vivido diversos eventos, entre ellos sismicos, volcanicos,
hidrometeoroldgicos, entre otros, configurando un panorama multiamenaza.

Actualmente, se cuenta con una serie de investigaciones y estudios que permite
aproximar las condiciones de riesgo que afectan al territorio de Macard para establecer
estrategias de preparacién, anticipacién, prevencion y, en caso de presentarse un
evento peligroso, la toma de medidas oportunas para aplicar las acciones de mitigacion,
respuesta y seguimiento de acciones al evento peligroso.

Una vez atendido el evento y superado la situacion es importante generar los
mecanismos necesarios para establecer los procesos de recuperacion sin generar las
condiciones de peligro que lo ocasionaron, en lo que corresponde al nivel de
competencia, establecida en la norma legal vigente.

4. EVALUACION DE FACTORES DE RIESGO DETECTADOS

4.1. Escenarios de Emergencias

La preparacion para la respuesta a emergencias inicia con el analisis de los posibles
escenarios de emergencias que podrian suscitarse en la instalacidn, segln los riesgos
propios de la empresa, las caracteristicas constructivas de las edificaciones y sus
sistemas de deteccidn y extincidon de incendios, asi como los sistemas de seguridad fisica
de la Institucion.

Los escenarios de emergencia permitirdn establecer acciones para evitar que se
presenten y en caso de ocurrir una emergencia, establecer acciones seguras para
responder.



https://es.wikipedia.org/wiki/Amazon%C3%ADa
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4.2. Factores de Riesgo

Al referirnos al concepto de riesgos es necesario identificar los factores de amenaza, su
presencia, influencia, sus periodos de retorno, asi como, la intensidad del mismo.

El factor de vulnerabilidad: se entiende como la condicién intrinseca de una comunidad,
institucion, organizacion frente a determinado evento peligroso.

La capacidad de respuesta: se entiende como los recursos fisicos institucionales, sean
estos humanos o equipos, que permiten enfrentar el evento peligro de la manera mas
oportuna y adecuada.

El factor de resiliencia: se entiende como la capacidad de superar el impacto del evento
peligroso en las mejores condiciones, ha existido una preparacidn previa, los recursos
han sido suficientes y se tomaron las medidas necesarias para no generar el mismo
riesgo a futuro.

4.3. Evaluacion de Riesgos por el Método Messeri para Riesgo de Incendio

Este método permite aglutinar mucha informacién en poco espacio, habiendo sido
preciso seleccionar Unicamente los aspectos mds importantes y no considerar otros de
menor relevancia, contempla dos bloques diferenciados de factores:

e “Factor X” que son los factores propios de las instalaciones
e “Factor Y” que son los factores de proteccién.

El coeficiente de proteccion frente al incendio (P), se calculara aplicando la siguiente
féormula:

P=5X/129+5Y/26+8B

El valor de P ofrece la evaluacién numérica objeto del método, de tal forma que:

EVALUACION CUANTITATIVA EVALUACION TAXATIVA

0a2 Riesgo muy grave
RIESGO ACEPTABLE
2,1a4 Riesgo grave

41a6 Riesgo medio

RIESGO NO
ACEPTABLE

6,1a8 Riesgo leve

8,1a10 Riesgo muy leve

Fecha de emision:
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4.3.1. Resultados de la Evaluacion de Riesgo de Incendio

BLOQUE A.

oL

OCUPACIONAL
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Nicleo ge LoV

MATRIZ DE EVALUACION DEL RIESGO DE INCENDIO (METODO MESERI)

Fecha de emisi6n: 14-03-2024

AREA - SECCION BLOQUE A NUMERO DE INSPECCION 01
INSPECCIONADO POR Ing. Cosme René Vidal Gordillo FECHA DE INSPECCION 26/04/2024
CONCEPTO COEFICIENTE| PUNTOS CONCEPTO COEFICIENTE | PUNTOS
FACTORES DE CONSTRUCCION DESTRUCTIBILIDAD
N° de pisos Altura Por calor
102 menor de 6m 3 Baja 10
34,05 entre 6y 15m 2 Media 5 5
6,7,809 entre 16 y 28m 1 2 Alta 0
10 o més mas de 28m 0 Por humo
Superficie mayor sector incendios Baja 10
de 0 a 500 m? 5 Media 5 10
de 501 a 1500 m? 4 Alta 0
de 1501 a 2500 m? 3 Por corrosion
de 2501 a 3500 m” 2 0 Baja 10
de 3501 a 4500 m* 1 Media 5 10
més de 4500 m? 0 Alta 0
Resistencia al Fuego Por Agua
Alta (hormigén, obra) 10 Baja 10
Media (metélica protegida, madera gruesa) 5 10 Media 5 5
Baja (metélica sin proteger, madera fina) 0 Alta 0
Falsos Techos y Suelos PROPAGABILIDAD
Sin falsos techos 5 Vertical
Con falsos techos incombustibles (MO) 3 3 Baja 5
Con falsos techos combustibles (M4) 0 Media 3 5
FACTORES DE SITUACION Alta 0
Distancia de los Bomberos Tiempo de llegada Horizontal
menor de 5 km menor de 5 min. 10 Baja 5
entre 5y 10 km entre 5y 10 min. 8 Media 3 3
entre 10 y 15 km entre 10 y 15 min. 6 10 Alta 0
entre 15 y 20 km entre 15 y 25 min. 2 SUBTOTAL (X) 89
mas de 20 km mas de 25 min. 0
Accesibilidad de edificios N SINVH CONVH Puntos
Buena 5 SIN CRA CON CRA SIN CRA CON CRA
Media 3 Deteccion automatica
Mala 1 3 (DET) 0 2 8 4 2
Muy mala 0 Rociadores automaticos 5 6 7 8 0
FACTORES DE PROCESOS/ACTIVIDAD (ROC)
Peligro de activacion (Fuente de Ignicion) Extintores portatiles . 2 2
Bajo.- Tiene elementos no combustibles o retardantes 10 (EXT)
Medio.- Tiene maderas 5 5 Bocas de incendio 2 4 2
Alto.- Tiene textiles, papeles, pinturas flamables, otros 0 equipadas (BIE)
Carga Térmica Columnas hidratantes 5 4 O
Bajo. - Menos de 160.000 Kcal./ m2 o menos de 35 Kg/m2 10 exteriores (CHE)
Medio.- Entre 160.000 y 340.000 Kcal/ m2 6 entre 35y 75 Kg/m2 5 5 Plan de Autoproteccién 2 4 2
Alto.- Mas de 340.000 Kcal/ m2 6 mas de 75 Kg/m2 [0] Equipos de primera NO TIENE SI TIENE 2
Inflamabilidad de los combustibles intervencion (EPI) 0 2
Bajo.- Sélidos no combustibles en condiciones normales,
ma{tenales pétreos, metales, hierro, acero 5 Equipos de SEQSL:"da NO TIENE SITIENE 0
Medio.- Sélidos combustibles, madera, plasticos 3 3 intenencion (ES) 0 4
Alto.- Gases y liquidos combustibles a T° ambiente 0
Orden y limpieza SUBTOTAL () 10
Alto.- Tiene buenos programas y los aplica constantemente, ejm. 10
5"S", otro VALOR DEL RIESGO P = (5X/129) + (5Y/30)
Medio.- Procedimientos de limpieza y orden irregular 5 5
Bajo.- Lugares sucios y desordenados 0
Almacenamiento en Altura 512 5.12
menor de 2 m. 3 CONCLUSION: EL
entre 2y 6 m. 2 3 RIESGOES MEDIO RIESGO ACEPTABLE
mas de 6 m. o
FACTOR DE CONCENTRACION
Factor de concentracién $/m?
menor de 500 3 OBSERVACIOVNES: Cada vez que se hacen mejorag dentro de los factores Xy Y disminuimos
los riesgos de incendios; este método permite cuantificar los dafios y su aplicacion frecuente
entre 500 y 1500 2 2 minimiza los dafios a personas.
més de 1500 [

El nivel de riesgo de incendio es Medio, por lo tanto, segin la metodologia, el nivel de
riesgo de incendio Medio se acepta.
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AREA - SECCION BLOQUE B NUMERO DE INSPECCION o1
INSPECCIONADO POR Ing. Cosme René Vidal Gordillo FECHA DE INSPECCION 26/04/2024
CONCEPTO COEFICIENTE| PUNTOS CONCEPTO COEFICIENTE | PUNTOS
FACTORES DE CONSTRUCCION DESTRUCTIBILIDAD
N° de pisos Altura Por calor
102 menor de 6m 3 Baja 10
34,05 entre 6y 15m 2 Media 5 5
6,7,809 entre 16 y 28m 1 2 Alta 0
10 o mas més de 28m 0 Por humo
Superficie mayor sector incendios Baja 10
de 0 a 500 m? 5 Media 5 10
de 501 a 1500 m? 4 Alta 0
de 1501 a 2500 m? 3 Por corrosién
de 2501 a 3500 m? 2 3 Baja 10
de 3501 a 4500 m? 1 Media 5 10
mas de 4500 m? 0 Alta 0
Resistencia al Fuego Por Agua
Alta (hormigén, obra) 10 Baja 10
Media (metalica protegida, madera gruesa) 5 10 Media 5 5
Baja (metdlica sin proteger, madera fina) 0 Alta 0
Falsos Techosy Suelos PROPAGABILIDAD
Sin falsos techos 5 Vertical
Con falsos techos incombustibles (MO) 3 3 Baja 5
Con falsos techos combustibles (M4) 0 Media 3 5
FACTORES DE SITUACION Alta 0
Distancia de los Bomberos Tiempo de llegada Horizontal
menor de 5 km menor de 5 min. 10 Baja 5
entre 5y 10 km entre 5y 10 min. 8 Media 3 3
entre 10 y 15 km entre 10 y 15 min. 6 10 Alta 0
entre 15y 20 km entre 15 y 25 min. 2 SUBTOTAL (X) 90
mas de 20 km més de 25 min. 0
Accesibilidad de edificios SINVH CONVH
Buena 5 Concepto SIN CRA CON CRA SIN CRA CON CRA Puntos
Media 3 Deteccion automatica
Mala 1 3 (DET) © 2 3 4 2
Muy mala 0 Rociadores automaticos 5 6 7 8 O
FACTORES DE PROCESOS/ACTIVIDAD (ROC)
Peligro de activacion (Fuente de Ignicién) Extintores portatiles 1 > 2
Bajo.- Tiene elementos no combustibles o retardantes 10 (EXT)
Medio.- Tiene maderas 5 5 Bocas de incendio > 4 0
Alto.- Tiene textiles, papeles, pinturas flamables, otros 0 equipadas (BIE)
Carga Térmica Columnas hidratantes 2 4 0
Bajo. - Menos de 160.000 Kcal./ m2 o menos de 35 Kg/m2 10 exteriores (CHE)
Medio.- Entre 160.000 y 340.000 Kcal/ m2 6 entre 35y 75 Kg/m2 5 5 Plan de Autoproteccion 2 4 2
Alto.- Mas de 340.000 Kcal/ m2 6 méas de 75 Kg/m2 0 Equipos de primera NO TIENE SI TIENE 2
Inflamabilidad de los combustibles intervencion (EPI) 0 2
Bajo.- Sélidos no combustibles en condiciones normales,
m;teriales pétreos, metales, hierro, acero 5 Equipos de SZQSL:nda NO TIENE SITIENE 0
Medio.- Sélidos combustibles, madera, plasticos 3 3 interencion (ES0) 0 4
Alto.- Gases y liquidos combustibles a T°> ambiente 0 SUBTOTAL (¥) 8
Orden y limpieza
Alto.- Tiene buenos programas y los aplica constantemente, ejm. 10
5"S", otro VALOR DEL RIESGO P = (5X/129) + (5Y/30)
Medio.- Procedimientos de limpieza y orden irregular 5 5
Bajo.- Lugares sucios y desordenados 0
Almacenamiento en Altura 482 482
menor de 2 m. 3 CONCLUSION: EL
entre 2y 6m. > 3 RIESGO ES VEDIO
mas de 6 m. o
FACTOR DE CONCENTRACION
i 2
menor de 500 Factor de concentracién Hm 3 OBS_ERVACIO‘NES: (_Zada vez qule se haceﬁ mejora; dentro de I?s factores >_(y Y disminuimos
los riesgos de incendios; este método permite cuantificar los dafios y su aplicacion frecuente
entre 500 y 1500 2 O minimiza los dafios a personas.
mas de 1500 0

El nivel de riesgo de incendio es Medio, por lo tanto, segin la metodologia, el nivel de
riesgo de incendio Medio, no es acepta porque se deben implementar alguna medidas
y sistemas de proteccién.
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MATRIZ DE EVALUACION DEL RIESGO DE INCENDIO (METODO MESERI)

Fecha de emisi6n: 14-03-2024

AREA - SECCION BLOQUE C NUMERO DE INSPECCION 01
INSPECCIONADO POR Ing. Cosme René Vidal Gordillo FECHA DE INSPECCION 26/04/2024
CONCEPTO COEFICIENTE [ PUNTOS CONCEPTO COEFICIENTE | PUNTOS
FACTORES DE CONSTRUCCION DESTRUCTIBILIDAD
N° de pisos Altura Por calor
102 menor de 6m 3 Baja 10
3,4,05 entre 6y 15m 2 Media 5 5
6,7,809 entre 16 y 28m 1 3 Alta 0
10 o méas mas de 28m 0 Por humo
Superficie mayor sector incendios Baja 10
de 0 a 500 m? 5 Media 5 10
de 501 a 1500 m? 4 Alta 0
de 1501 a 2500 m? 3 Por corrosién
de 2501 a 3500 m? 2 4 Baja 10
de 3501 a 4500 m? 1 Media 5 10
mas de 4500 m* 0 Alta 0
Resistencia al Fuego Por Agua
Alta (hormigén, obra) 10 Baja 10
Media (metdlica protegida, madera gruesa) 5 10 Media 5 5
Baja (metélica sin proteger, madera fina) 0 Alta 0
Falsos Techos y Suelos PROPAGABILIDAD
Sin falsos techos 5 Vertical
Con falsos techos incombustibles (MO) 3 3 Baja 5
Con falsos techos combustibles (M4) 0 Media 3 5
FACTORES DE SITUACION Alta 0
Distancia de los Bomberos Tiempo de llegada Horizontal
menor de 5 km menor de 5 min. 10 Baja 5
entre 5y 10 km entre 5y 10 min. 8 Media 3 3
entre 10y 15 km entre 10 y 15 min. 6 10 Alta 0
entre 15y 20 km entre 15y 25 min. 2 SUBTOTAL (X) 95
més de 20 km més de 25 min. 0
Accesibilidad de edificios SINVH CONVH
Buena 5 Concepto SIN CRA CON CRA SIN CRA CON CRA Puntos
Media 3 Deteccién automética
Mala 1 3 (DET 0 2 3 4 2
Muy mala 0 Rociadores automaticos 5 6 7 8 o
FACTORES DE PROCESOS/ACTIVIDAD (ROC)
Peligro de activacién (Fuente de Ignicion) Extintores portatiles 1 5 2
Bajo.- Tiene elementos no combustibles o retardantes 10 (EXT)
Medio.- Tiene maderas 5 5 Bocas de incendio 2 4 O
Alto.- Tiene textiles, papeles, pinturas flamables, otros 0 equipadas (BIE)
Carga Térmica COIurTmas hidratantes > 4 O
Bajo. - Menos de 160.000 Kcal./ m2 o menos de 35 Kg/m2 10 exteriores (CHE)
Medio.- Entre 160.000 y 340.000 Kcal/ m2 6 entre 35y 75 Kg/m2 5 5 Plan de Autoproteccién 2 4 2
Alto.- Mas de 340.000 Kcal/ m2 6 mas de 75 Kg/m2 0 Equipos de primera NO TIENE SI TIENE 2
Inflamabilidad de los combustibles intervencion (EPI) 0 2
Bajo.- Soélidos no combustibles en condiciones normales,
majteriales pétreos, metales, hierro, acero 5 Equipos de segstmda NO TIENE SITIENE 0
Medio.- Sélidos combustibles, madera, plasticos 3 3 intervencion (S 0 4
Alto.- Gases y liquidos combustibles a T°> ambiente 0
Orden y limpieza SUBTOTAL (¥) 8
Alto.- Tiene buenos programas y los aplica constantemente, ejm. 10
5"S", otro VALOR DEL RIESGO P = (5X/129) + (5Y/30)
Medio.- Procedimientos de limpieza y orden irregular 5 5
Bajo.- Lugares sucios y desordenados 0
Almacenamiento en Altura 5.02 5,02
menor de 2 m. 3 CONCLUSION: EL
entre 2y 6 m. 2 3 RIESGOES MEDIO RIESGO ACEPTABLE
mas de 6 m. 0
FACTOR DE CONCENTRACION
i s 2
menor de 500 Factor de concentracién $/m 3 OBS.ERVACIO.NES: (?ada vez que se hacen. mejoras. dentro de los factores ?(y Y disminuimos
los riesgos de incendios; este método permite cuantificar los dafios y su aplicacién frecuente
entre 500 y 1500 2 3 minimiza los dafios a personas.
mas de 1500 0

El nivel de riesgo de incendio es Medio, por lo tanto, segun la metodologia, el nivel de
riesgo de incendio Medio se acepta.
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QOLC" SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD ET-SST-012
OCUPACIONAL
Mgy o MATRIZ DE EVALUACION DEL RIESGO DE INCENDIO (METODO MESERI) Fecha de emision: 14-03-2024
Cleo de
AREA - SECCION BLOQUE D NUMERO DE INSPECCION o1
INSPECCIONADO POR Ing. Cosme René Vidal Gordillo FECHA DE INSPECCION 26/04/2024
CONCEPTO COEFICIENTE| PUNTOS CONCEPTO COEFICIENTE | PUNTOS
FACTORES DE CONSTRUCCION DESTRUCTIBILIDAD
N° de pisos Altura Por calor
102 menor de 6m 3 Baja 10
34,05 entre 6y 15m 2 3 Media 5 5
6,7,809 entre 16 y 28m 1 Alta 0
10 o méas mas de 28m 0 Por humo
Superficie mayor sector incendios Baja 10
de 0 a 500 m? 5 Media 5 10
de 501 a 1500 m? 4 Alta 0
de 1501 a 2500 m? 3 5 Por corrosién
de 2501 a 3500 m* 2 Baja 10
de 3501 a 4500 m? 1 Media 5 10
mas de 4500 m? 0 Alta 0
Resistencia al Fuego Por Agua
Alta (hormigén, obra) 10 Baja 10
Media (metalica protegida, madera gruesa) 5 10 Media 5 5
Baja (metélica sin proteger, madera fina) 0 Alta 0
Falsos Techosy Suelos PROPAGABILIDAD
Sin falsos techos 5 Vertical
Con falsos techos incombustibles (MO) 3 3 Baja 5
Con falsos techos combustibles (M4) 0 Media 3 5
FACTORES DE SITUACION Alta 0
Distancia de los Bomberos Tiempo de llegada Horizontal
menor de 5 km menor de 5 min. 10 Baja 5
entre 5y 10 km entre 5y 10 min. 8 Media 3 3
entre 10 y 15 km entre 10 y 15 min. 6 10 Alta 0
entre 15y 20 km entre 15y 25 min. 2
. . - SUBTOTAL (X) 96
mas de 20 km més de 25 min. 0
Accesibilidad de edificios SINVH CONVH
Concepto Puntos
Buena 5 SIN CRA CON CRA SIN CRA CONCRA
Media 3 Deteccién automatica
0 2 3 4
Mala 1 3 (DET) 2
Muy mala 0 Rociadores automaticos
5 6 7 8 0
FACTORES DE PROCESOS/ACTIVIDAD (ROC)
Peligro de activacién (Fuente de Ignicion) Extintores portatiles 1 > 2
Bajo.- Tiene elementos no combustibles o retardantes 10 (EXT)
Medio.- Tiene maderas 5 5 Bocas de incendio > 4 O
Alto.- Tiene textiles, papeles, pinturas flamables, otros 0 equipadas (BIE)
Carga Térmica Columnas hidratantes > 4 0
Bajo. - Menos de 160.000 Kcal./ m2 o menos de 35 Kg/m2 10 exteriores (CHE)
Medio.- Entre 160.000 y 340.000 Kcal/ m2 6 entre 35y 75 Kg/m2 5 5 Plan de Autoproteccién 2 4 2
Alto.- Mas de 340.000 Kcal/ m2 6 mas de 75 Kg/m2 0 Equipos de primera NO TIENE S| TIENE 2
Inflamabilidad de los combustibles intervencion (EPI) 0 2
Bajo.- Sélidos no combustibles en condiciones normales, X
materiales pétreos, metales, hierro, acero 5 Equlpos _de segunda NO TIENE SI TIENE 0
- — - — 3 intervencion (ESI)
Medio.- Sélidos combustibles, madera, plasticos 3 0 4
Alto.- Gases y liquidos combustibles a T°> ambiente 0
—— SUBTOTAL (Y) 8
Orden y limpieza
Alto.- Tiene buenos programas y los aplica constantemente, ejm. 10
5"S", otro 5 VALOR DEL RIESGO P = (5X/129) + (5Y/30)
Medio.- Procedimientos de limpieza y orden irregular 5
Bajo.- Lugares sucios y desordenados 0
Almacenamiento en Altura
. 5,05 5,05
menor de 2 m. 3 CONCLUSION: EL
2 RIESGO ES
entre 2y 6 m. 3 MEDIO RIESGO ACEPTABLE
mas de 6 m. 0
FACTOR DE CONCENTRACION
Factor de concentracion $/m? . o
OBSERVACIONES: Cada vez que se hacen mejoras dentro de los factores Xy Y disminuimos
menor de 500 3 . . o ) X " ~ A
los riesgos de incendios; este método permite cuantificar los dafios y su aplicacién frecuente
entre 500 y 1500 2 3 minimiza los dafios a personas.
mas de 1500 o

El nivel de riesgo de incendio es Medio, por lo tanto, segin la metodologia, el nivel de

riesgo de incendio Medio se acepta.
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MATRIZ DE EVALUACION DEL RIESGO DE INCENDIO (METODO MESERI)

Fecha de emision: 14-03-2024

AREA - SECCION BLOQUE E NUMERO DE INSPECCION o1
INSPECCIONADO POR Ing. Cosme René Vidal Gordillo FECHA DE INSPECCION 26/04/2024
CONCEPTO COEFICIENTE| PUNTOS CONCEPTO COEFICIENTE | PUNTOS
FACTORES DE CONSTRUCCION DESTRUCTIBILIDAD
N° de pisos Altura Por calor
102 menor de 6m 3 Baja 10
3,4,05 entre 6y 15m 2 Media 5 5
6,7,809 entre 16 y 28m 1 2 Alta 0
10 o méas mas de 28m 0 Por humo
Superficie mayor sector incendios Baja 10
de 0 a 500 m? 5 Media 5 10
de 501 a 1500 m? 4 Alta 0
de 1501 a 2500 m? 3 Por corrosién
de 2501 a 3500 m? 2 2 Baja 10
de 3501 a 4500 m? 1 Media 5 10
mas de 4500 m? 0 Alta 0
Resistencia al Fuego Por Agua
Alta (hormigén, obra) 10 Baja 10
Media (metdlica protegida, madera gruesa) 5 10 Media 5 5
Baja (metélica sin proteger, madera fina) 0 Alta 0
Falsos Techos y Suelos PROPAGABILIDAD
Sin falsos techos 5 Vertical
Con falsos techos incombustibles (MO) 3 3 Baja 5
Con falsos techos combustibles (M4) 0 Media 3 5
FACTORES DE SITUACION Alta 0
Distancia de los Bomberos Tiempo de llegada Horizontal
menor de 5 km menor de 5 min. 10 Baja 5
entre 5y 10 km entre 5y 10 min. 8 Media 3 3
entre 10y 15 km entre 10 y 15 min. 6 10 Alta 0
entre 15y 20 km entre 15y 25 min. 2 SUBTOTAL (X) 91
més de 20 km més de 25 min. 0
Accesibilidad de edificios SINVH CONVH
Buena 5 Concepto SIN CRA CON CRA SIN CRA CON CRA Puntos
Media 3 Deteccién automatica
Mala 1 3 (DET Y 2 3 4 2
Muy mala [¢] Rociadores automaticos 5 6 7 8 0
FACTORES DE PROCESOS/ACTIVIDAD (ROC)
Peligro de activacién (Fuente de Ignicién) Extintores portatiles 1 > 2
Bajo.- Tiene elementos no combustibles o retardantes 10 (EXT)
Medio.- Tiene maderas 5 5 Bocas de incendio P 4 O
Alto.- Tiene textiles, papeles, pinturas flamables, otros 0 equipadas (BIE)
Carga Térmica Colur_nnas hidratantes 2 4 O
Bajo. - Menos de 160.000 Kcal./ m2 o menos de 35 Kg/m2 10 exteriores (CHE)
Medio.- Entre 160.000 y 340.000 Kcal/ m2 6 entre 35y 75 Kg/m2 5 5 Plan de Autoproteccion 2 4 2
Alto.- Mas de 340.000 Kcal/ m2 6 més de 75 Kg/m2 0 Equipos de primera NO TIENE SI TIENE 2
Inflamabilidad de los combustibles intervencion (EPI) 0 2
Bajo.- Soélidos no combustibles en condiciones normales,
majteriales pétreos, metales, hierro, acero 5 Equipos de segsunda NO TIENE SI TIENE 0
Medio.- Sélidos combustibles, madera, plasticos 3 3 interencion (ES0) 0 4
Alto.- Gases y liquidos combustibles a T° ambiente 0
Orden y limpieza SUBTOTAL () 8
Alto.- Tiene buenos programas y los aplica constantemente, ejm. 10
5"S", otro VALOR DEL RIESGO P = (5X/129) + (5Y/30)
Medio.- Procedimientos de limpieza y orden irregular 5 5
Bajo.- Lugares sucios y desordenados 0
Almacenamiento en Altura 486 286
|menor de 2 m. 3 CONCLUSION: EL ' '
entre 2y 6 m. 2 3 RIESGO ES M)
més de 6 m. o
FACTOR DE CONCENTRACION
i s 2
menor de 500 Factor de concentracién $im 3 OBS.ERVACIOINES: (?ada ez que se hacen. mejora§ dentro de los factores >.<y Y disminuimos
los riesgos de incendios; este método permite cuantificar los dafios y su aplicacion frecuente
entre 500 y 1500 2 2 minimiza los dafios a personas.
mas de 1500 0

El nivel de riesgo de incendio es Medio, por lo tanto, segun la metodologia, el nivel de
riesgo de incendio Medio se acepta.
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4.3.2. Matriz para la Interpretacion de Resultados

PARA LA EVALUACION CUALITATIVA

RIESGO
NIVEL DE RIESGO SIGNIFICADO OBTENIDO

No se necesita mejorar el control del riesgo, sin
embargo, deben considerarse soluciones mas
ACEPTABLE rentables o mejoras que no supongan una carga
RIESGO LEVE econdmica importante. Se requiere comprobaciones
periddicas para asegurar que se mantiene la eficacia
de las medidas de control.

P=6,1a8

Es necesario verificar los controles implementados y
RIESGO MEDIO planificar acciones futuras para disminuir el nivel de P=4,1a6
riesgo
No se debe comenzarse el trabajo hasta que se haya
disminuido el riesgo, puede que se precise recursos
considerables para controlar el riesgo. Es necesario P=2,1a4
controlar el riesgo en el minimo tiempo posible
(Requiere de plan y brigadas de emergencia).
No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta
gue se reduzca el riesgo, si no es posible reducir el
riesgo, incluso con recursos ilimitados, debe
prohibirse el trabajo. No se puede tolerar el riesgo de
incendio. Conviene tomar medidas preventivas lo
mas pronto posible. (Requiere obligatoriamente plan
y brigadas de emergencia).

IMPORTANTE
RIESGO GRAVE

INTOLERABLE

RIESGO MUY
GRAVE

4.4. Riesgos Naturales

Factor de riesgo - - Nivel de
8% ESCENARIO Probabilidad = Vulnerabilidad .
(natural) riesgo
Lluvias . . o
Inundaciones Media Daiino MODERADO
extremas
Sequias Incendios forestales Media Dafiino MODERADO
Dafos or olpes de . Ligeramente
Vendaval P go'p Baja gm TRIVIAL
escombros proyectados dafiino
Deslizamientos | Interrupcién de vias Media Dafiino MODERADO
Movimientos en ., , . Ligeramente
Interrupcion de vias, puentes Baja gm TRIVIAL
masa dafiino
Flujos Afectacion a la vida Ligeramente
) ) L. , ’ Baja gm TRIVIAL
piroclasticos estructuras, vias, puentes dafiino
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Factor de riesgo - - Nivel de
8% ESCENARIO Probabilidad  Vulnerabilidad .
(natural) riesgo
. Afectacion en estructuras, . o
Flujos de lodo , Media Dafiino TOLERABLE
vias, puentes
Movimientos . . Extremadamente
.. Dafo estructural Baja o MODERADO
sismicos dafiino
Actividad . . . Ligeramente
.. Varias afectaciones Baja gm TRIVIAL
volcénica dafiino
Tormenta Dafios en equipos . Ligeramente
- L quipos, Media gN. TOLERABLE
eléctrica electrocucion dafiino
El nivel de riesgo potencial se calcula con la siguiente matriz:
Consecuencia
. e o Extremadamente
Ligeramente dafiino Dafiino "
dafiino
LD D
ED
Riesgo trivial Riesgo tolerable Riesgo moderado
T (nivel 1) TO (nivel 2) M (nivel 3)
o
% Riesgo tolerable Riesgo moderado Riesgo importante
_'8“ TO (nivel 2) M (nivel 3) 1 (nivel 4)
o

Riesgo moderado Riesgo importante
M (nivel 3) I (nivel 4)

Riesgo intolerable
IN (nivel 5)

4.5. Riesgos Antrépicos

Eléctrico: Por las instalaciones eléctricas que a pesar de que su estado sea adecuado
puede existir descargas eléctricas que produzcan cortocircuitos, asi como también el
funcionamiento de computadoras y equipos que intervienen en las operaciones diarias

de la institucion.

Incendio: cuya definicion antes mencionada, puede generarse en las oficinas, debido a

la carga combustible que existe al almacenar papel y cartén,

Lesiones: dentro de las instalaciones puede suscitarse diferentes eventos que involucren
lesiones a personas, desde caidas, golpes o aquellas derivadas de las condiciones de
salud de las personas.

Ubicacion

Bloque A

Actividad Eléctrico Incendio

Manipulacién manual de cargas /
pacientes.

Mantenimientos eléctricos Tolerable = Tolerable

Lesiones

Trivial

Trivial
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Ubicacion Actividad Eléctrico Incendio Lesiones
Actividades administrativas /
., . Tolerable
atencion al cliente
Funcionamiento de sistemas . .
) Trivial Moderado
energizados
Manipulacién manual de cargas Trivial
Mantenimientos eléctricos Tolerable = Tolerable Trivial
Bloque B
Actividades administrativas /
. . Tolerable
atencion al cliente
Funcionamiento de sistemas
. Moderado Moderado
energizados
Manipulaciéon manual de cargas Trivial
Mantenimientos eléctricos Tolerable = Tolerable Trivial
Bloque C
Actividades administrativas /
. . Tolerable
atencion al cliente
Funcionamiento de sistemas . .
. Trivial Moderado
energizados
Manipulacién manual de cargas Trivial
Mantenimientos eléctricos Trivial Trivial Trivial
Bloque D
Actividades administrativas /
. . Tolerable
atencion al cliente
Funcionamiento de sistemas . . . . . .
. Trivial Trivial Trivial
energizados
Manipulacién manual de cargas Trivial
Mantenimientos eléctricos Trivial Trivial Trivial
Bloque E
Actividades administrativas /
. . Tolerable
atencion al cliente
Funcionamiento de sistemas . . . .
Trivial Trivial

energizados
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Ademas, se identifican las siguientes amenazas antrépicas:

Amenaza

Descripcion

Conmocion Social

Las instalaciones se encuentran en una zona con baja probabilidad de
conmocioén social, ya que no existen instalaciones del estado u otras
que sean focos de protestas sociales.

Transito vehicular

En la avenida Salvador Bustamante Celi, se registra un alto flujo de
transito vehicular, por ser una arteria principal para la movilizacién de
vehiculos para el ingreso a centros educativos, parques.

Anexo 1. Mapa de riesgos.

5. PREVENCION Y CONTROL DE RIESGOS

5.1. Acciones Preventivas y de Control para Minimizar Riesgos.

Segun los riesgos determinados en la identificacidn, andlisis y evaluacién las acciones
preventivas serdn las siguientes:

5.2. Detalle y Cuantificacion de Recursos para Prevenir, Detectar, Proteger y

Controlar

Riesgos

Incendios

Acciones Preventivas
No almacenar liquidos inflamables dentro
de la instalacion.

Se debera realizar un ordenamiento vy
limpieza diario de todas las areas.

Verificar regularmente en conjunto con el
jefe de mantenimiento el funcionamiento

Acciones de respuesta

En caso de olor a humo en la
instalacion se debera
inspeccionar las zonas eléctricas

adecuado del sistema de deteccidon y y cableado.

extincion de incendios.

Brindar entrenamiento a los trabajadores
para el uso de extintores frente a conatos
de incendios.

Dar mantenimiento anual a los extintores.

Dar mantenimiento preventivo anual a los
sistemas eléctricos.

Todos los cables eléctricos de los
computadores deberan ser protegidos con
serpentines y canaletas.

En caso de conato de incendio,
usar el extintor y comunicar al
911 y a la administracidn.

En caso de no controlar el conato
de incendio, iniciar la evacuacion
de la instalacion.
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Riesgos Acciones Preventivas Acciones de respuesta
Mantener sefializadas las rutas de )
evacuacion y conocer el punto de Iniciar el proceso de evacuacion
T asegurando que todas las

Evacuaciones

Realizar simulacros anuales de evacuacion
en las instalaciones.

Mantener publicado los numeros de
teléfonos de emergencias, mapas de
riesgos, mapas de recursos, mapasy vias de
evacuacion.

Brindar entrenamiento a los trabajadores
en técnicas de primeros auxilios.

personas en la instalacion han
salido y han sido contabilizadas.

Inspeccionar junto al jefe de
Agencias las condiciones después
de la evacuacion para determinar
Si es seguro retornar.

Aplicar las técnicas de primeros
auxilios.

Lesiones Mantener un botiquin en las areas. )
Comunicar al 911 en caso de ser
Conocer la ubicacion de los centros de [ acesario.
salud.
) Frente a sismos de moderada o
Estab.lejcer las rutas de evacuacion gran intensidad aplicar:
Identificar los puntos seguros en la
U Agachese, Cubrase y Agarrese.
Evacuar al punto de encuentro
Verificar ue las adecuaciones o
Sismos q seguro.

modificaciones no constituyan un riesgo y
puedan bloquear las salidas de emergencia.

Brindar entrenamiento al personal para
saber qué hacer en caso de sismos

Contabilizar al personal.

Realizar una evaluacidon de la
estructura junto con el jefe de
Agencia.

Los recursos para responder a emergencias son los siguientes:

BLOQUE A

Recursos Cantidad Ubicacion

Planta baja, Planta 01, Planta
Extintor PQS 10 Ibs. y CO2 10 lbs. 23 02, Planta 03, Planta 04 y

Planta 05
Botiquin 0

Planta baja, Planta 01, Planta
Detector de incendios 92 02, Planta 03, Planta 04 y

Planta 05
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Recursos

Estacion manual de incendio

Luz de emergencias

Luz estroboscopica

Teclado de incendio

Bocas de Incendio Equipadas (BIE)
Siamesa

Aspersores

Recursos

Extintor PQS 10 Ibs. y CO2 10 lbs
Botiquin

Detector de incendios

Estacion manual de incendio

Luz de emergencias

Luz estroboscopica

Teclado de incendio

Bocas de Incendio Equipadas (BIE)
Siamesa

Aspersores

BLOQUE A

Cantidad

15

48

BLOQUE B

Cantidad

Ubicacion
Planta baja, Planta 01, Planta
02, Planta 03, Planta 04 y
Planta 05
Planta baja, Planta 01, Planta

02, Planta 03, Planta 04 y
Planta 05

Planta 01
Planta 04 y Planta 05

Exteriores de la institucion

Ubicacion

Planta baja

Planta baja

Planta baja

Planta baja

Planta baja
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BLOQUE C
Recursos Cantidad
Extintor PQS 10 Ibs. y CO2 10 Ibs 4
Botiquin 0
Detector de incendios 6
Estacion manual de incendio 3
Luz de emergencias 1
Luz estroboscopica 0
Teclado de incendio 1
Bocas de Incendio Equipadas (BIE) 0
Siamesa 0
Aspersores 0
BLOQUE D
Recursos Cantidad
Extintor PQS 10 Ibs. y CO2 10 lbs 3
Botiquin 0
Detector de incendios 0
Estacion manual de incendio 0
Luz de emergencias 1
Luz estroboscopica 0
Teclado de incendio 0
Bocas de Incendio Equipadas (BIE) 0
Siamesa 0
Aspersores 0

Ubicacion

Planta 01 y Planta 02

Planta 01

Planta 01

Planta 01

Planta 01

Ubicacion

Planta 01 y Planta 02

Planta 01
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Recursos

Extintor PQS 10 Ibs.

Botiquin
Detector de incendi

Estacion manual de

Luz de emergencias

Luz estroboscépica

Teclado de incendio

Bocas de Incendio Equipadas (BIE)

Siamesa

Aspersores

BLOQUE E
Cantidad

y CO2 10 Ibs 19

0

oS 10

incendio 6

o O o

o

Ubicacion
Planta baja, Planta 01y
Planta 02

Planta 02

Planta baja, Planta 01 y
Planta 02
Planta baja, Planta 01 y
Planta 02

La Institucion mantendrd estos recursos disponibles y operativos para una rapida y
adecuada respuesta a emergencias en la instalacion.

Anexo 2. Mapa de evacuacién y recursos.

6. MANTENIMIENTO

6.1. Programa de Mantenimiento y de Inspeccion de Recursos

Una vez cumplido con el cronograma de implementacién y las recomendaciones de
adquisicidn y ubicacidn de los sistemas contra incendios para lo cual se usard como guia
el mapa de recursos las acciones a posterior y para mantener en perfecto estado de

operatividad seran:

> Extintores

Inspeccidn. - Se inspeccionardn al momento de su instalacion y posteriormente a
intervalos aproximados de 30 dias por personal interno usando el formato de
inspecciones (FT-SST-012 Inspeccién del sistema contra incendios) cuando las
circunstancias lo requieran las inspecciones deben ser mas frecuentes. La
inspeccion anual estara a cargo de una empresa calificada que tenga los permisos
respectivos del Cuerpo de Bomberos de Loja, estas inspecciones deberan ser

semestrales y an

uales.
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Mantenimiento. - Debera ser realizado minimo una vez al ano, donde se revisara la
fluidez del agente, peso, piezas, partes y presidén de trabajo del extintor. Dicho
trabajo debe realizarse por una empresa con, instrumentos y personal técnico
calificado.

Recarga. - Se realizara si el equipo fue descargado o ha caducado el PQS. La prueba
hidrostatica se realizara a partir del 5% afio (PQS y CO;) y se cambiara el agente
extinguidor (FT-SST-012 Inspeccién del sistema contra incendios). Antes de enviar
a la recarga se descargaran estos en simulacros.

> Detectores de humo

Inspecciones y mantenimiento. - Se realizara inspeccion mensual o cuando la
empresa y las instrucciones del fabricante lo indiquen, estardn a cargo de personal
interno de mantenimiento de cada una de las dreas, previa capacitacion en campo
por parte de la empresa proveedora del servicio. Esta actividad se realizara con el
formato correspondiente (FT-SST-012 Inspeccion del sistema contra incendios) y
anualmente por personal externo calificado (se pedira informe de funcionalidad).

> Alarmas

Inspecciones y mantenimiento. - Las sirenas se realizardn inspecciones y prueba de
funcionamiento semestralmente el cual quedard registrado en el formato
correspondiente (FT-SST-012 Inspeccidon del sistema contra incendios). El
mantenimiento estara a cargo de personal de mantenimiento.

» Estaciones manuales contra incendios y alarma general

Inspecciones y mantenimiento. - Se realizara inspecciones mensuales del estado y
conservaciéon por personal interno usando el formato de inspecciones
correspondiente (FT-SST-012 Inspeccién del sistema contra incendios).

» Lamparas de emergencia

Inspecciones y mantenimiento. - Se realizara inspecciones mensuales por personal
interno usando el formato de inspecciones correspondiente (FT-SST-012 Inspeccién
del sistema contra incendios).

» Sefalizacion vias de evacuacidn, puntos de reunion, sistema contra incendios

Inspecciones y mantenimiento. - Se realizard inspecciones semestrales por personal
interno usando el formato de inspecciones correspondiente (FT-SST-011 Inspeccién
general de seguridad e higiene).
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A continuacién, se detallan las actividades de mantenimiento e inspeccidn de los recursos de respuesta a emergencias:

Accion

Mantenimiento de
extintores.

Inspeccidn de botiquin

Inspeccidn de detector de
incendios
Mantenimiento del
sistema eléctrico
Inspeccidn de rutas de
evacuacién

Inspeccidn de luces de
emergencia
Inspeccidn de
sefializacion
Entrenamiento de
brigadistas.

Responsable

Personal Calificado
Médico Ocupacional
Responsable de SST
Personal Calificado
Responsable de SST
Responsable de SST

Responsable de SST

Médico Ocupacional
Responsable de SST

2024

JUL AGO SEP ocT NOV

X
X X X X X
X X X X X
X
X X X X X
X X X X X
X X X X X

DIC

ENE

FEB

2025

MAR

ABR

MAY

JUN
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Medios de Evacuacion

MEDIOS DE EVACUACION

CARACTERISTICAS

Ruta de evacuacion de facil
identificacidon por el tamafio
del local.

Cuenta con dimensiones
adecuadas en funcién al
aforo.

MEDIOS

PUERTADE 8 €8 e
EVACUACION PP o

exterior de la edificacion.
PUNTODE 700 B¢ Sohene o o
ENCUENTRO

(Parque Jipiro)

DETALLES

Dimensiones adecuadas, libres de
obstaculos.

Sefializacion por ser
implementada
Sefalizacion por ser

implementada

7. PROTOCOLO DE ALARMA Y COMUNICACIONES PARA EMERGENCIAS

7.1. Deteccidn de la emergencia

SOLCA Nucleo de Loja., deberd instruir a cada uno de sus colaboradores para que en lo
posterior se considere como parte del sistema de deteccion humana ante emergencias.
Se considerard a los miembros de las Brigadas y cada una de las personas que laboran
en la institucién como parte del sistema de deteccion humana, los cuales pueden
accionar las estaciones manuales ubicadas estratégicamente en las instalaciones de la

agencia, ante cualquier emergencia de incendios.

7.2. Forma para aplicar la alarma

Si por alguna causa imprevista se produce un incendio en cualquier lugar de la institucion

se debe proceder de la siguiente manera:

e El personal que detecte el incendio debe comunicar en forma urgente al Jefe o
Supervisor que se encuentre mas proximo, o Lider de brigada los mismos que
evallan la situacion para luego declarar el estado de conato, emergencia parcial

0 emergencia general.

e El Lider de brigadas comunicard al jefe de seguridad para la activacion de la

alarma dependiendo de la emergencia:
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DESCUBRIMIENTO DE
LA EMERGENCIA

,

DETECCION HUMANA

.

AVISAR AL LIDER BRIGADA
ACTUAR COMO BRIGADA DE
PRIMERA INTERVENCION

|

DEFINICION DE
LA EMERGENCIA

|
! ! )

EMERGENCIA EMERGENCIA
NIVEL | NIVEL Il

7.3. Grados de emergencia y determinacion de actuacion

7.3.1. Emergencias Nivel |

Se consideran emergencias de Nivel | a aquellas que pueden ser atendidas por los
trabajadores presentes en la instalacidn, sin requerir mayores recursos que aquellos que
estan disponibles.

Algunos ejemplos de emergencias Nivel I:

Lesion personal menor que no requiere asistencia médica
» Corto circuito con liberacion de humo.

» Movimiento sismico de baja intensidad.

» Conmocion social en zonas externas a la edificacion.

7.3.2. Emergencias Nivel Il

Se consideran emergencias de Nivel Il a aquellas emergencias que requieren la
activacion del personal de brigadas y recursos propios de la organizacion para el control
de la misma.

Este nivel de emergencias requiere que otras areas de la empresa detengan sus procesos
para las acciones de respuesta. y debera ser comunicada a la Gerencia General.

Algunos ejemplos de emergencias Nivel Il

» Lesion personal que requiera asistencia médica y que no pone en peligro la vida del
lesionado.

» Conatos de incendio.

» Movimiento sismico de moderada intensidad que requiere evacuacion.
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» Conmocion social externa con ingreso de personas hostiles al interior del Centro
Industrial.

7.3.3. Emergencias Nivel 1l

Se consideran emergencias de Nivel lll a aquellas emergencias que han sobrepasado la
capacidad de respuesta de la empresa y requieren apoyo externo, a través del Sistema
ECU911.

Toda emergencia en este nivel deberd ser comunicada a la Gerencia General y debera
ser evaluada constantemente para la toma de decisiones oportunas.

Algunos ejemplos de emergencias Nivel ll|

» Lesion personal o condicion que pone en riesgo inminente la vida de una persona.

» Incendio no controlado con los sistemas de extincion fijos y/o extintores (incendio
declarado).

» Movimiento sismico de intensidad considerable que afecta y que genera dafios en la
edificacion.

7.4. Otros medios de comunicacion.

» Teléfonos fijos y celulares.

» Zello (Aplicacién de celular de radiocomunicacion)

8. PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A EMERGENCIAS

La actuacién frente a una emergencia requiere que los trabajadores cumplan actividades
especificas para cumplir con los siguientes objetivos en orden de importancia:

1. Proteger lavida

2. Proteger el medio ambiente

3. Proteger la propiedad

4. Retornar a las actividades laborales

Para cumplir estos objetivos, los trabajadores deberdn tomar decisiones basados en los
siguientes criterios:

(  EMERGENCIA |

Dirijase al punto de
encuentro
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Fases de la Respuesta a Emergencias

La respuesta a emergencias se constituye de dos partes, la deteccidn, la activacién y la
respuesta. Estas fases detallan a continuacién:

Deteccion

La deteccién constituye la etapa de identificar que un escenario de emergencia se ha
presentado y constituye un riesgo para los ocupantes de la instalacién. Para una
deteccion de un escenario de emergencia, se deberan tener en cuenta los criterios de
NIVELES DE EMERGENCIA para una adecuada categorizacidon y respuesta.

Activacion

La activacidon es la etapa en la que el personal inicia el despliegue de acciones
contempladas en este documento y segun el NIVEL DE EMERGENCIAS categorizado.

Respuesta

Es la etapa de control de la emergencia con los recursos disponibles, o en caso sea
necesario, coordinar recursos externos.

8.1. Estructura de las Brigadas de Emergencias

Para responder de manera segura a los diferentes escenarios de emergencias y teniendo
en cuenta el numero de trabajadores, la brigada de emergencias estara conformada
como en el FT-SST-015: Listado de Brigadista de Emergencias.

8.1.1. Organigrama

JEFE DE EMERGENCIA

RESPONSABLE DE
SEGURIDAD

LiIDER DE BRIGADA

BRIGADA DE
EVACUACION Y
RESCATE

BRIGADA CONTRA BRIGADA
INCENDIOS COMUNICACION




Ok, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PL-SST-002

B Y PLAN DE EMERGENCIAS Feche /gj v

8.1.2. Funciones Antes, Durante y Después de una Emergencia
8.1.2.1. Jefe De Emergencias

Preparacion para las Emergencias (Antes)

» Elaboracion de presupuesto anual para mantenimiento e inspecciones de los
recursos de emergencias.

» Programar de manera anual las capacitaciones, simulacros y demas actividades para
preparar a los trabajadores en temas de emergencias.

» Revisar, actualizar y gestionar la aprobacion del Plan de Emergencias.
» Participar activamente en los entrenamientos y ejercicios de emergencias.

» Asegurar que los trabajadores de la SOLCA Nucleo de Loja que laboran en la
institucidon conozcan el Plan de Emergencias.

» Coordinar con los Jefes y Coordinadores del areas para asegurarse que los sistemas
de emergencia de propiedad de éste se encuentren operativos.

Respuesta a la Emergencia (Durante)

» Asumir el liderazgo durante la emergencia.
» Activar la brigada de emergencias.

» Realizar las actuaciones segun los procedimientos descritos en el presente Plan de
Emergencias.

» Asegurarse que todos los trabajadores, visitas y contratistas cumplan con las
acciones de emergencia del presente Plan de Emergencias.

» Notificar a la Gerencia General de la emergencia suscitada.

» Coordinar con los Jefes y Coordinadores del areas las acciones de control de la
emergencia.

» Coordinar con los entes de respuesta (Policia, Bomberos y otros) las acciones de
respuesta.

Rehabilitacion post-emergencia

» Analizar junto con la brigada de emergencias y los Jefes y Coordinadores del areas
las condiciones de seguridad y reingreso a las instalaciones.

» Realizar el analisis y evaluacion de la emergenciay generar el informe de emergencia
gue serd enviado al Presidente Ejecutivo de Solca Nucleo de Loja.

> Autorizar el reinicio de actividades.

8.1.2.2. Lider de brigadas

Preparacion para las Emergencias (Antes)
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>

Participar en la elaboracién del Plan.

Revisar / Actualizar 1 veces al afio el Plan.

Seleccionar los integrantes para las diferentes Brigadas.

Ejecutar los programas de entrenamiento y simulacros.

Proponer algin cambio y/o actualizar el Plan de Emergencias de la Institucion.

Determinar las diversas areas criticas, Zonas de Seguridad, Rutas de Evacuacidn,
Rutas Alternas y las respectivas sefializaciones.

Coordinar, dirigir y participar en los ejercicios de simulacion y los respectivos
simulacros.

Difundir el Plan a todo el Personal de la empresa para su conocimiento y posterior
ejecucion.

Hacer ejecutar las inspecciones de los sistemas contraincendios

Respuesta a la Emergencia (Durante)

>
>

A\

Re
>

A\

Ejecutar la parte operativa del Plan.
Dirigir y hacer ejecutar las tareas operativas a las Brigadas.

Coordinar las acciones previstas de evacuacidn con la participaciéon de los
organismos de socorro (Cruz Roja, Cuerpo de Bomberos, Policia Nacional, Secretaria
de gestion de riesgos y proteccién Civil) si el caso amerita.

Aplicar los procedimientos de evacuacidn del personal, en caso de ser necesario.
Dirigir las actividades de los grupos de apoyo (Personal de Mantenimiento).
Apoyar y poner a disposiciéon de los organismos de socorro todos los recursos
disponibles en la planta.

habilitaciéon post-emergencia
Facilitar toda la informacién necesaria al Cuerpo Directivo para la inmediata
Evaluacion que el evento pudo haber ocasionado a las instalaciones.

Coordinar los trabajos de reposicion de los equipos contra incendios utilizados para
el control de la emergencia.

Realizar las inspecciones fisicas a las instalaciones antes de ser ocupadas.

Recibir las recomendaciones de los miembros de los Organismos de Socorro,
confirmando que las instalaciones son seguras.

Verificar las novedades del personal y/o equipos que fueron utilizados durante la
emergencia.

Actualizar el Plan.
Elaborar un informe para indicar las novedades existentes

Participar en la elaboracién del informe de dafos.
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8.1.2.3. Funciones de las Brigadas

BRIGADA DE EVACUACION
Es el grupo de emergencia capacitado y especializado para realizar la evacuacién de las instalaciones una vez que
el Lider de brigada ha comprobado que existe personal faltante.

» Coordinar con instituciones de apoyo externo para capacitar al personal integrante de la
brigada, en técnicas de busqueda, rescate, y evacuacion.

» Asistir a las emergencias catalogadas como Nivel | y .

> Establecer las zonas de seguridad.

> Determinar y sefialar en un plano, las rutas de evacuacion y las puertas de escape hacia la
zona de seguridad.

> Hacer conocer al personal los procedimientos y medidas preventivas a ser puestos en practica
durante una evacuacion.

» Colaborar con los diferentes organismos de socorro si no existe alto peligro.

BRIGADA DE EVACUACION
v

> Estableceran puntos de reunidn necesarios donde se concentrard el personal evacuado.

> Recordar brevemente (15 a 20 seg.) al personal sobre los procedimientos de evacuacion, la
ruta de escape a utilizar, zonas de desplazamiento y el lugar de la concentraciénfinal.
Impedir que, bajo ninglin motivo, los servidores retornen a sus puestos de trabajo en casode
suscitarse una emergencia.

» Repetir en forma clara y permanentemente las consignas: “no corran”, “conserven la calma”,
» Evacuar ordenadamente al personal dando especial atencidon a personas con capacidades
diferentes, mujeres embarazadas, nifios a las zonas de seguridad.

» Evaluar el proceso de evacuacidn para la mejora continua del plan.

> Realizar todas las actividades que el Lider de brigada dispusiera con el propdsito de rehabilitar

las actividades normales de las funciones cotidianas.

Cuando haya terminado la emergencia y/o el ejercicio del simulacro se colabora con el ingreso

del personal a las oficinas, con ayuda del Lider de brigada.

» Presentar un informe sobre las actividades realizadas y los elementos usados para la
evacuacion y posibles rescates.

z

DESPUES
v

BRIGADA CONTRA INCENDIOS

Salvaguardar la vida de las personas en peligro. Posteriormente, su trabajo se dirige a la neutralizacién y a la
prevencion de todo siniestro o situacién de riesgo, utilizando los medios y recursos disponibles con la mayor eficacia
posible.

> Realizar el entrenamiento en el uso de extintores.
» Verificar en el mapa de recursos la ubicacion de extintores, pulsadores de alarma, lamparas de
emergencia y otras.

Y

Participar en ejercicios de simulacién y simulacros.

Y

Realizar inspecciones periddicas a los equipos contra incendios que disponga la SOLCA Nucleo
de Loja, y recomendar su cambio o modificacidén de ser necesario.

Combatir el conato de incendio con los medios y recursos que dispone la SOLCA Nducleo de Loja
Indicar si es necesario una evacuacion por incendio
Apoyar las acciones del Cuerpo de Bomberos.

Coordinar actividades y dar soporte a al Jefe de Emergencias.

VIV V V V

Verificar con los Organismos de Socorro del Estado las instalaciones del establecimiento y
recomendar su retorno a la normalidad de las actividades.

BRIGADA CONTRA INCENDIOS

Y

Verificar el estado del personal y equipos.

DESPUES

A\

Realizar un informe de las tareas cumplidas durante la emergencia.
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BRIGADA DE PRIMEROS AUXILIOS

Grupo seleccionado, capacitado, equipado que puede colaborar hasta la llegada de las unidades de apoyo externo,
en especial de médicos y/o paramédicos.

Los primeros auxilios son técnicas que se aplican para salvar la vida de una persona que ha sufrido un accidente y
prevenir complicaciones o dafios mayores.

» Asistir a las emergencias catalogadas como Nivel I, Il y 111

» Recibir el entrenamiento en técnicas de primeros auxilios

» Determinar lugares para el traslado y atencion de los enfermos y/o heridos, fueras de las areas
de peligro a las zonas de seguridad.

Ubicar adecuadamente y sefializar en el plano, los botiquines de primeros auxilios.
Inspecciones de elementos de primeros aukxilios.

Utilizar elementos necesarios para bioseguridad.

Evaluar el estado y la evolucidon de las lesiones derivadas de un accidente.
Cuidar que la zona para la aplicacién de primeros auxilios no involucre riesgo.
Aplicar procedimientos de transporte de heridos en caso de ser necesario.
Realizar la clasificacion de heridos (triage) que lleguen a la zona de seguridad.

VV VYV V VY V|VYV

Dar atencidon inmediata a personas que lo requieran hasta que llegue el personal, equipos y
medios especializados hacia instalaciones hospitalarias y/o evacuacion.

» Registrar datos personales de los heridos y/o lesionados que sean trasladados a centros de
salud.

» Coordinar la evacuacion y atencidn de heridos y/o lesionados con los diferentes centros de
salud.

BRIGADA DE PRIMEROS AUXILIOS

Evaluacién de las acciones realizadas en la emergencia, asi como su feedback.

7

DESPUES

Gestionar el mantenimiento, reposicion e inventario de recursos.

Informar al Lider de brigada las actividades realizadas y hechos ocurridos en operacion.

YV V V V

Presentar el informe sobre los elementos usados para la atencién prehospitalaria al Lider de
brigada.

BRIGADA DE COMUNICACION

Son los actores para la prevencidn, actuacion y recuperacion frente a incidentes o desastres, ya que se convierten
en una de las fuentes de informacion para la ciudadania afectada. Son los encargados de informar sobre situaciones
de desastres, emergencias o catdstrofes.

» Instruir al personal en actividades de vigilancia, alarma y seguridad en los interiores y
exteriores de la empresa, para los diferentes escenarios (dias y horas laborables y dias y horas
no laborables).

» Disponer de los medios necesarios para el cumplimiento de su misidn.

E Mantener actualizadas las listas de teléfonos de Emergencia.
<DE » Mantener un programa de mantenimiento preventivo para los equipos de comunicacion.
=2
< o
o = . AR .
= 2 > Establecer formatos y medios para la comunicacion durante la emergencia.
o g
=
:E) » Establecer comunicacion interna y externa
8 » Establecer comunicacidon con ayudas externas. Bomberos, Cruz Roja, Ambulancias, en caso

necesario Canalizar la informacion

» Llevar registros de comunicaciones durante la emergencia y su seguimiento.
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Apoyar al Jefe de Emergencias en la elaboracién de comunicados a medios, en caso necesario.

Registrar el desplazamiento de heridos y/o victimas (si los hay)

Mantener las comunicaciones hasta que la situacidn regrese a la normalidad.

Se encarga de notificar a los medios la valoracién final de la situacion de emergencia si se
requiriere.

3

DESPUES

Apoyar a la brigada para la documentacion de la investigacion de la emergencia.

Elaborar informe final sobre su gestién durante la emergencia y observaciones, destinado al
Coordinador de Emergencias

8.2. Composicidn de las Brigadas y del Sistema de Emergencias

Tiene como responsabilidad responder a los diferentes escenarios de emergencias,
cuentan con entrenamiento y recursos para afrontar estos escenarios de emergencias.

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO ROL EMERGENCIAS
José Alfredo Romero Guillen Técnico De Mantenimiento :.r:ig:]l;ir;gada contra

Yerson Antonio Montafio
Gonzalez

Michael Vinicio Cueva Guerrero
Maria Alejandra Carrion Granda
Sara Del Cisne Ordofiez Roblez
Vanessa Julieta Vega Calvas
Augusta Maria Chamba Palacio
Antonia Marlene Le6n Toledo

Sandra Carolina Armijos Subia

Jhoanna Marisela Castillo Calvas

Lorena Del Cisne Llivigafiay
Guachizaca

Ursula Margoth Hidalgo Suarez

Asistente administrativo
Asistente administrativo

Médico Especialista

Auxiliar de Servicios Médicos

Enfermera
Médico General
Auxiliar de Servicios

Tecnélogo Médico

Directora Médica

Enfermera

Enfermera

8.2.1. Distintivos para la Brigada de Emergencias

Brigadista contra incendio

Brigadista contra incendio

Lider de brigada de
primeros auxilios
Brigadista de primeros
auxilios

Brigadista de primeros
auxilios

Lider de brigada de
evacuacién y rescate
Brigadista de evacuacidn y
rescate

Brigadista de evacuaciény
rescate

Lider de brigada de
seguridad y
comunicaciones

Brigadista de seguridad y
comunicaciones

Brigadista de seguridad y
comunicaciones

La brigada de emergencias tendra como distintivos los siguientes elementos:

Brigada Contra incendios

= ROJO
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Brigada de Primeros Auxilios

Brigada de Evacuacién y Rescate

Brigada de Comunicacién

AZUL
VERDE

AMARILLO

8.2.2. Entrenamiento para las Brigadas de Emergencia

Las brigadas de emergencia recibirdn entrenamiento anual en los siguientes modulos:

YVVVVYV

Induccion del Plan de Emergencias.
Extincidon de incendios y uso de extintores.
Primeros auxilios.
Evacuacion.
Comunicacion.

8.2.3. Programa anual de entrenamiento a las Brigadas de Emergencias

La Empresa ejecutard el entrenamiento de acuerdo con el FT-SST-019: Plan de

Capacitacion Anual.

8.3. Coordinacion Interinstitucional

Una vez activada la alarma de emergencia, previo analisis del grado de emergencia y
autorizacion del Jefe de Emergencias, el jefe de la brigada de comunicacion, deberan
llamar al Cuerpo de Bomberos, Cruz Roja, ECU-911 y Policia Nacional, para esto deberan
mantendrdn disponible un Listado de Teléfonos de Emergencia (FT-SST-014: Listado de
teléfonos de emergencia).

8.3.1. Instituciones O Dependencias de Respuesta Externa

INSTITUCION

CUERPO DE
BOMBEROS DE
LOJA NORTE
Av. 18 de
Noviembre y S/N.

DESCRIPCION

Capacidad operativa:
Estacion que presta
servicios en atencién de:
Incendios estructurales,
vehiculares, forestales,
rescates en alturas,
emergencias médicas,
rescate en estructuras
colapsadas.

MAPA

Tiempo de respuesta: 2 a 5 minutos

@

Estacion norte
Bomberos de Loja

ey

'O SOLCA Niicleo de Loja
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Tiempo de respuesta: 2 a 5 minutos
>§ El'Fortin
POLICIA UPC O
Sauces Norte 2 =/
UPC POLICIA
NACIONAL Capacidad operativa: - o
Direccion: Av.  seryicios de seguridad 9 ; .
Salvador ciudadana y  orden
Bustamante Cell y pCIb|ICO Parque @Teat'a Nacional
St N B el ite

Sebastian Paredes

_a

'O SOLCA Niicleo de Loja

RS

Distancia. 2,7 kildbmetros
iempo de traslado: 3 minutos

&5 Recreacional

@ 3 @ W.J\pwo
5 % © SOLCA Nucleo de Loja

CENTRO DE ermir
SALUD Servicios: ; i
Direccidon: Av.  Servicios de saludy de <4 // \
Universitariay  emergencias i LAYETAS‘O
Pasaje Rodriguez F . \\
Ink Drer q T i
0 bLicclol Wil
&sm}cemro de salud 1 @
ag 5@ ) T o

8.4. Forma de Actuacion Durante la Emergencia

8.4.1. En caso de incendios

Si por alguna causa imprevista se produce un incendio en cualquier lugar de la institucion
se debe proceder de la siguiente manera:

El personal que detecte el incendio debe comunicar en forma urgente a los Jefes

[}
y Coordinadores del areas o Lider de brigadas los mismos que evaltdan la
situacion para luego declarar el estado de conato, emergencia parcial o
emergencia general.

e Lider de brigada o los Jefes y Coordinadores del areas comunicara al Jefe de

Emergencia para que se active la alarma dependiendo de la emergencia. Si por
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motivo alguno no se localizara al Jefe de Emergencias, el Lider de brigada, Jefe o
persona que detecte el siniestro lo podra hacer.

e Una vez activada la alarma de emergencia: Sonido Continuo.

e El Lider de brigada de comunicacion debe llamar al Cuerpo de Bomberos.

e El personal operativo debe una vez activada la alarma de emergencia
inmediatamente apagar los equipos que se encuentren utilizando y permanecer
alertas en el sitio de trabajo.

e Los Brigadistas Contra incendios, Primeros Auxilios, Evacuaciéon se dirigiran al
lugar del siniestro y se pondran a érdenes del Lider de brigadas.

e De existir una emergencia alguna con personas lesionadas, daran apoyo en la
evacuacion del personal y en la lucha contra incendios.

e El Lider de brigadas dirige las actividades de la Brigada Contraincendios en el
lugar de la emergencia.

e Los miembros de la brigada Contra incendios entrardn al combate con los
extintores de la zona en grupos de 2 personas, si el fuego no puede ser
controlado tienen que evacuar de la zona y dar paso a los Bomberos.

e Siel caso amerita y la emergencia no puede ser controlada y se requiere que el
personal evacue, el Jefe de Emergencias dara la orden al brigadista de que se
active la alarma de evacuacion.

e El brigadista activara la alarma de evacuacidn (sonido intermitente)

e Los empleados en general una vez activada la alarma de evacuaciéon deberdn
proceder con el desplazamiento hacia el punto de reunién sin correr, con calma
y en orden.

e Los Brigadistas de Evacuacion son los encargados de guiar a todo el personal
hacia los puntos de reunién y cerciorarse de que todo el personal haya evacuado.

e El Jefe de Emergencias con la colaboracién de los Jefes y Brigadistas organizard
la verificacién y el conteo del personal evacuado.

e Una vez verificado que todas las personas evacuaron, todo el personal deberd
permanecer en el sitio de reunidn en espera de las disposiciones posteriores.

e El personal de la institucidon que se encuentre con clientes o cualquier persona
ajena a la institucion es el responsable de informar respecto a la emergencia y
llevarla al punto de reunidn.

e Al momento de llegar el Cuerpo de Bomberos a la institucion, el Brigadista
designado deberd guiar y acompafiar a estos hacia el sitio del flagelo y luego
regresara.
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Lider de brigadas dara apoyo al Cuerpo de Bomberos y pondrd a disposicién los

recursos de la empresa para el control del incendio.

Disposiciones Generales:

Por cada situacion de emergencia de incendios, deberd llenarse el formato
Registro de Incendios (FT-SST-023), especialmente de los conatos, este formato
debera hacerse llegar al Responsable de Seguridad para que se realice las
investigaciones respectivas referentes al suceso y se proceda a la recarga de los

extintores usados.

Es responsabilidad del Encargado/a de Seguridad y Salud hacer recargar los
extintores usados registrando los trabajos realizados en el Registro Hoja de Vida
del Extintor (FT-SST-024) y realizar inspecciones de seguridad mensuales, el que
se registrard en el Registro de Inspeccién del Sistema contra Incendios (FT-SST-

012).

Disposiciones de Seguridad

Para el personal que interviene en la emergencia:

e Recuerde que su seguridad es lo primero, si no estd capacitado o no se siente

seguro de poder hacerlo, no lo haga.

e Dirijase al extintor mas cercano.

e Compruebe que se encuentre habilitado (revise la presién en el mandmetro)

e Descuelgue el extintor.
e Coldquelo en el piso.
e Transpdrtelo pegado a la pierna.

e Dirijase al siniestro siempre a favor del viento.

e Tome una distancia prudente entre usted y el fuego (1,5 a 3 metros

aproximadamente).
e Quite el pasador.
e Apunte a la base del fuego.
e Apriete la manija.

e Mientras se descarga, realice movimientos de abanico.

e No se debe utilizar dos extintores que apunten en sentido opuesto, siempre

debe usarse del mismo lado.

e Descargado el extintor retirese siempre mirando a las llamas, nunca de

espaldas al fuego.

Para el personal que evacua las diferentes areas:
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e Mantengala calma

e Proceda a evacuar en forma ordenada y continua
e Dirijase ala salida mas cercana

e Camine con paso rapido, no corra

e Ayude a las personas que se caen

e No trate de regresar.

e Concéntrese en el punto de reunidn para recibir indicaciones

8.4.2. En caso de Sismos, Terremotos, Deslaves

El movimiento de la tierra durante un terremoto, rara vez es la causa directa de muertos
o heridos. Estos resultan de la caida de paredes, estructuras y objetos que caen, por lo
tanto, mantener la calma y protegerse eficientemente es primordial.

Antes del sismo o terremoto

e Visualice y familiaricese con los espacios donde se puede tener los tridngulos
de vida (espacios junto a escritorios, archivadores, etc.)

e Conozca las vias de evacuacién, asi como las zonas de seguridad o puntos de
reunién, muebles sélidos, etc.

e Piense en un plan para volver a reunir a sus compafieros después de un
terremoto, en el caso de que alguien esté separado.

e Permanezca alerta a las instrucciones que den las autoridades y lo mas
importante no preste atencion a rumores.

Durante el sismo o terremoto

e Tenga calma, no muestre panico, el panico puede producir mas victimas que
el fendmeno natural.

e Sila situacidn lo permite evacue la institucién, siguiendo lo establecido en 9
(9.1,9.2,9.3)

e Si no se puede evacuar ubiquese en los espacios donde pueda tener un
tridngulo de vida para sismos con magnitud superiores a 5 grados, pasado el
evento evacue inmediatamente.

e Los sitios donde se forman los tridngulos de vida estan cerca de cualquier
objeto grande (escritorio).

e Aléjese de las ventanas, estanterias y en general equipos que puedan virarse.
e No se quede debajo de las lineas de corriente eléctrica.
Después del sismo o terremoto

e Conserve la calma no se desespere.
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e Si puede movilizarse y salir por sus propios medios hacia un area segura
hagalo.

e Caso contrario espere mientras los equipos de socorro le ayuden.
e De necesitarla solicite atencion médica.

e Silas circunstancias lo permiten preste ayuda a quién la necesite.
e Avise sobre personas atrapadas a los grupos de socorro.

e Permanezca en el sitio seguro o punto de reunidn hasta que las autoridades
informen que ha vuelto la normalidad. iNo trate de regresar antes a su hogar
o lugar de trabajo!

8.4.3. En caso de Amenaza Delincuencial

La amenaza delincuencial es el delito de mayor incidencia a nivel nacional mas aun si se
trata de una institucion financiera, por lo que las probabilidades de sufrir esta clase de
delitos son altas y por tanto lo mejor es estar preparado. Siga los siguientes consejos:

Antes de la amenaza delincuencial
e Manténgase alerta siempre.
e Siga las consignas de su puesto estrictamente.

e Verifiqgue que la institucién al momento de contratar personal exija la carta
de no antecedentes penales.

e Realizacion de un estudio de analisis de riesgos y condiciones inseguras la
instalacion de circuito cerrado de television iluminacidon tanto interior como
exterior.

e Lainstalacién de un control de accesos mediante el registro e identificacion
de empleados y visitantes.

e Asegurese de conocer las rutas de salida y ubicacién de diversos recursos
(teléfonos, botiquines, llaves, botén de panico o emergencias, muebles o
elementos que le puedan proteger de disparos);

e Durante la jornada de atencidn al publico, observe a las personas que estan
dentro de la oficina y que no estdn realizando ningun tipo de transaccion
(actitudes sospechosas) reporte al personal de seguridad o a su jefe inmediato
si las hay.

e Siuncliente lo requiere se debe pedir apoyo a la policia nacional para que sea
acompafado luego de retirar una cantidad de dinero.

e La bdveda o caja fuerte debe permanecer cerrada;

Durante la amenaza delincuencial
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e Mantener la calma y no realizar ningln acto imprudente que pueda poner en

peligro la vida e integridad de las personas presentes;

e Evite mirar a los ojos a los delincuentes;
e Conservar la calma (controla tus acciones utiliza un tono de voz tranquilo).

e No debe provocarlos, ni realizar movimientos que puedan ocasionar
reacciones agresivas o peligrosas, mantenga una distancia fisica prudente, en
lo posible ensefie sus manos a los atacantes, sin agitarlas;

e Activar el sistema de alarmas con el fin de avisar a las autoridades de la
ocurrencia de los hechos delictivos, sin poner en peligro la vida e integridad
de las personas presentes en el asalto, de ser posible de una manera
disimulada oprima el botén de panico mas préximo a usted.

e Siel guardia esta armado y es sorprendido por los asaltantes debera rendirse
y hacer todo lo que le pidan evitando poner en peligro su vida y la de los
demas.

e Solo en caso de estar seguro de someter a los delincuentes se utilizaran las
armas buscando Unicamente amedrentarlos y disparar en caso de ser
necesario para salvar su vida y la de los demas.

e En caso de un enfrentamiento (tiroteo), tome las medidas necesarias para
proteger su vida e integridad personal y ubiquese en un lugar seguro (tirese
al piso, o cubrase detrds de un objeto sélido, mueble, escritorio, etc.) hasta
cuando tenga plena certeza de que la situacién ha sido controlada por las
autoridades;

e Memorizar las caracteristicas de los asaltantes tales como media filiacidon
(color de piel color de cabello color de ojos estatura complexidn fisica sexo
asentod al hablar) vestuario (color moda tipo etc.) forma de actuar tranquilo
nervioso seguro etc.

e Silos asaltantes te preguntan contesta (da respuestas concretas no mientas
ni des mas informacién de la que te solicitan).

e Hacer todo lo que el asaltante indique.

e Calmar a los empleados e indicarles que no opongan resistencia que
obedezcan.

En caso de reconocer al agresor no lo diga;

No intentar huir pues podria ser herido por la espalda;
e No haga movimientos bruscos;
e No pierda de vista las manos del agresor;

e Sj el delincuente estd bajo efectos de alguna droga o alcohol se vuelve mas
agresivo y por lo tanto peligrosos;
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e Cuando el delincuente escape, no intente detenerlo.

Recuerde que intentar ser el héroe durante un delito Unicamente pone en peligro su
vida.

Después de la amenaza delincuencial

e En caso de haber heridos pedir los servicios de emergencia tales como
ambulancia policia.

e Informary pedir apoyo del jefe de seguridades fisicas.

e La oficina debe cerrarse inmediatamente y esperar el arribo de las
autoridades. Se debe evitar, en la medida de lo posible, la salida de los
clientes y usuarios de la entidad, y la entrada de curiosos y extrafos
(periodistas);

e Auxiliar a quienes lo requieran mientras llegan los servicios de emergencia.

e Alllegar las unidades de emergencia se les apoyara para darles la vialidad mas
rdpida e indicarles el lugar exacto en donde se encuentran los heridos o
delincuentes.

e Se deben proteger las areas de caja y los objetos que fueron manipulados o
tocados por los delincuentes.

e Recabar informacidn de los servicios de emergencia (hora en que llegan No.
econdmico nombre de los tripulantes y procedencia).

e Por ningun motivo los funcionarios de la entidad deben salir de la oficina una
vez ocurrido el asalto, hasta que las autoridades lo permitan. Se exceptuan
los casos de fuerza mayor y caso fortuito;

e Los funcionarios, clientes y usuarios tienen el deber de colaborar con las
autoridades en aquellos aspectos que ayuden a conducir la investigacién de
los hechos (denuncias, testimonios, retratos hablados y caracteristicas
especiales);

e Cuando los delincuentes se den a la fuga si es posible y no pone en peligro su
vida se intentard ver las caracteristicas del vehiculo en el cual huyen (N°. de
placa marca, color, cuantos van a bordo y que rumbo tomaron si van armados
gue tipo de armas portaban).

e Finalmente deberan conjuntar toda la informacién en un reporte de
novedades veraz elaborandolo lo mas pronto posible para minimizar la
posibilidad de omisidon el cual se entregara para el representante de la
institucion y para el Jefe de seguridad Fisica.

e Después del asalto el Jefe de seguridad o representante de la institucién te
pueden pedir que rindas tu declaracién ante el ministerio publico (recuerda
decir solo lo que a ti te conste lo que tu viste y escuchaste solamente.
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PROCEDIMIENTO:

En caso de sufrir un Amenaza delincuencial, deben tomarse las siguientes medidas de
manera inmediata:

1. Procure actuar con tranquilidad y prudencia ante situaciones de riesgo o de
intimidacion. Recuerda que lo primero que hay que poner a salvo es su seguridad, salud
e integridad fisica. No intente actos heroicos, su seguridad es lo primer y lo mdas
importante. Respire profundamente, no ponga resistencia, menos aun si los
delincuentes portan armas. Trate de memorizar lo que escucha;

2. En caso de Amenaza delincuencial, lo recomendable es no resistirse con el fin de
evitar un trato violento de los asaltantes, ya que muchas veces se drogan para lograr su
objetivo. Entregue sus pertenencias de valor sin vacilar y trate de evitar que Usted u
otras personas sufran dafios. Si los delincuentes escapan en un vehiculo memorice y
anote el nimero de placas, el modelo, el color y marca del mismo;

3. Si lo toman como rehén, no se resista, ni trate de escapar. No toque ningun objeto
gue haya sido tocado por los asaltantes. En caso de disparos tirese al suelo y cubrase la
cabeza. Si el atacante tiene una pistola y no lo tiene sometido no intente correr. Las
probabilidades de dar en un blanco son en extremo riesgosas. Por ningiin motivo persiga
a los asaltantes;

4. Reportar el incidente inmediatamente a la Policia, ya que en cuestién de minutos
puede encontrarse a los responsables. Asi mismo, trate de no perder la calma y realice
el proceso indicado o pida orientacion telefénica a ECU 911;

5. Dar la direccion exacta del lugar donde ocurrié esta situacidn y proporcione un
teléfono para su localizacidn;

6. Cierre el establecimiento hasta que llegue la policia. No toque nada que pueda servir
para obtener el rastro de huellas u otros indicios sobre los autores. Mantenga libre la
linea telefénica hasta que llegue la policia. Fijese en las caracteristicas fisicas de los
ladronesy en los detalles que puedan ayudar a la policia a identificarlos posteriormente:
vestimenta, direccion de la huida, matricula de vehiculos, etc. Insista que todos los
testigos del hecho se queden hasta que la policia pueda interrogarlos.

MEDIDAS DE PREVENCION

» Asegurese que todas las cerraduras en las puertas y las ventanas son fuertes y
adecuadas para hacer lo que deben hacer. Si tiene alguna duda consulte un
cerrajero, o un carpintero;

» Manténgase en alerta mientras abren y cierran la Cooperativa. Esté alerta de
cualquier persona sospechosa que se encuentren cerca a lugar;

» Examine de modo cuidadoso a sus futuros empleados antes de contratarlos.
Revise cuidadosamente sus referencias;

» Mantenga los limites asegurados;

» Si tiene un sistema de alarma, verifiquelo con regularidad para determinar si esta
trabajando perfectamente;
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» Cambie la combinacién de su caja fuerte (bdveda) periddicamente;

» Aseglrese que sus empleados tengan un lugar seguro en donde dejar sus

posesiones (bolsos, sacos, abrigos) durante las horas de trabajo;

» Instale luz adecuada dentro asi como afuera. Recuerde que los ladrones buscan la
oscuridad u otro modo de ocultarse. Una propiedad bien iluminada tiene menos
apelo para los delincuentes;

» No establezca una hora o ruta habitual cuando haga depésitos o retiros del banco.
Los delincuentes pronto se dan cuenta de esto;

Y

vV V V V V VY

Instruya a sus empleados en cdmo comportarse si ocurre un robo;
Mantenga las puertas de emergencia con su debida seguridad;

No deje entrar a clientes después de horas de trabajo;

establecimiento por la noche;

» Impedir el acceso a vendedores ambulantes.

8.5. Actuacion Especial

En dias y horas no laborables y durante la noche:

La potestad de la toma de decisiones lo tendra el guardia.

No discuta cuestiones del negocio con el pagador del banco. La persona detras de
Usted en la fila podrd estar familiarizdndose con su situacion;

Nunca dificulte la vista del interior poniendo demasiadas cosas en las ventanillas.

Es muy importante el mantener buena visibilidad durante las horas de trabajo;

Inspeccione todas las instalaciones especialmente los bafios antes de cerrar el

Si se presenta una emergencia, llamara a las Instituciones de Socorro.

Comunicara inmediatamente de la emergencia al Gerente y Lider de

brigadas.

8.6. Actuacion de Rehabilitacion de Emergencia

Después de suscitada la emergencia el Jefe de Emergencias y Jefe de Seguridad Fisica
serdan quienes se encarguen de realizar el levantamiento de los sucesos segun las
siguientes directrices:

Verificar las condiciones en las que se encuentran los colaboradores.

Verificar el estado de la infraestructura y equipos, revisar los danos para
realizar un inventario breve de materiales para estimar su reposicion;

Revisar si existen instalaciones eléctricas dafiadas, o fugas considerables de

agua que puedan evitar el retornar a las actividades.

Una vez realizado estos pasos retornar a las actividades de manera paulatina.
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9. EVACUACION
9.1. Decisiones de evacuacion

La decision de la evacuacion dependera de la evaluacion y de la magnitud de la
emergencia y esta decisidn la hara el Jefe de Emergencias o su delegado que se
encuentre fisicamente en la institucion con los criterios que definen el Nivel |, Nivel
Il'y Nivel lll detallados en el literal 7.3 de este plan

9.2. Vias de evacuacion y salidas de emergencia

Edificio Administrativo. - Utilizar como salidas de emergencia las vias sefaladas en
el Mapa de Evacuacién (ANEXO 2 Mapa de Rutas de Evacuacion).

Salida principal: Por la puerta principal
9.3. Procedimiento para la Evacuacion

9.3.1. Procedimiento general para trabajadores operativos

e Mantenga la calmay el orden, no corra, no grite.
e Interrumpa el trabajo y asegurese de apagar la maquinaria o herramientas.

e Escuche y siga las instrucciones impartidas por los Brigadistas de la
evacuacion.

e Dirijase a las zonas de reunidén por la ruta asignada para cada seccion.
e Sihay clientes llévelos consigo.

e Dirijase al punto de reunién y de alli no se mueva hasta que se disponga
poder hacerlo.

e Sjalguna persona se cae, ayudela a levantarse.

e Siga la evacuacion, no trate de regresar, no empuje.

e Sise encuentra con obstaculos en los pasillos y vias de escape, retirelos.
e Los Brigadistas verificaran que todo el personal haya salido.

e Al llegar al punto de reunién establecido en el Mapa de evacuacioén, las
personas evacuadas deberan esperar el conteo por parte de los Brigadistas
antes de retirarse.

9.3.2. Procedimiento general para trabajadores administrativos.

e Mantenga la calmay el orden, no corra, no grite.

e Interrumpa el trabajo y asegurese de apagar las computadoras, maquinas y
otros equipos.

e Escuche y siga las instrucciones impartidas por los Brigadistas de la
evacuacion.

e Sj hay clientes dentro, llévelos consigo.
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Dirijase al punto de reunién y de alli no se mueva hasta que se disponga a
poder hacerlo.

Si alguna persona se cae, ayudela a levantarse.

Siga la evacuacion, no trate de regresar, no empuje.

Si se encuentra con obstdculos en los pasillos y vias de escape, retirelos.
Los Brigadistas verificaran que todos hayan salido.

Al llegar al punto de reunidn establecido en el plan de evacuacidn, las
personas evacuadas deberan esperar el conteo por parte del Lider de brigada
antes de retirarse.

10. PROCEDIMIENTO PARA LA IMPLANTACION DEL PLAN DE EMERGENCIAS

10.1. Programacion de implantacion del sistema de seiializacion

La SOLCA Ndcleo de Loja, implementara la sefializacién de rutas de evacuacién y punto de
reunién de acuerdo con la norma INEN 439 y segun el cronograma adjunto (FT-SST-025).
La sefializacion debera ser fotoluminiscente.

Implementard ademas la sefalizacion de prohibicién, advertencia, informaciéon en
marcada en la norma INEN 439. Se pintard las tuberias de fluidos de acuerdo con la norma
INEN 440.

10.2. Implemente carteles informativos

La SOLCA Nucleo de Loja, implementard un sistema informativo de los riesgos y vias de
evacuacién mediante la publicacién de los mapas de riesgos y evacuacion en carteles o
vallas ubicados en sitios despejados y concurridos.

10.3. Programacion de cursos anuales para implantacion del Plan

Recursos Humanos incluird en el Plan anual de Capacitacién, cursos y charlas relativa al
presente Plan que involucre a todo el personal de la institucién, mismo que serd revisado
y aprobado por el Gerente, donde se incluirdn temas como difusiones del Plan de
Emergencias, capacitaciones especificas a los a miembros de las Brigadas de emergencias,
conocimientos basicos de incendios, manejo de extintores, etc.

10.4. Programacion de simulaciones

Dentro del Plan Anual de Actividades de Recursos Humanos se incluird entre otras
actividades el desarrollo de simulacros coordinados con el Cuerpo de Bomberos de Lojay
demas Instituciones de apoyo. Al final del simulacro se emitird un informe con las
recomendaciones y ajustes al presente Plan y como constancia de su realizacidn, el
informe deberda contener los puntos estipulados en el FT-SST-022 (informe de desarrollo
del simulacro).
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El presente PLAN DE EMERGENCIAS ha sido revisado y aprobado por las maximas autoridades
de la SOCIEDAD DE LUCHA CONTRA EL CANCER (SOLCA Nucleo de Loja)
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ANEXOS




PREVENCION DE AMENAZAS NATURALES Y

RIESGOS ANTROPICOS

Fecha de 12/09/2025

En conformidad con la normativa vigente en Seguridad y Salud en el Trabajo la empresa SOCIEDAD DE LUCHA
CONTRA EL CANCER SOLCA NUCLEO DE LOJA ha registrado del centro de trabajo SOCIEDAD DE LUCHA
CONTRA EL CANCER la siguiente informacién relacionada a la prevencion de amenazas naturales y riegos antrépicos.

1. Tiene Plan de Emergencia Elaborado: S

2. Simulacros

'] X[ NO

Realizar los simulacros necesarios con la finalidad de precautelar la integridad de sus trabajadores.

Fecha de |Situacion de Emergencia| Tiempo de Evacuacion Tiempo de .

Simulacros Simulada Realizado Evacuacion Real Observaciones
18/09/2024  |Incendio 00.05 00.04 EMERGENCIA GRADO PARCIAL Il
3. Organizacion de Emergencia

Jefe de Brigada Cédula Nombre
Evacuacion 1102601885 BELTRAN VALDIVIESO ESTEBAN EDUARDO
Contra incendio 1103819429 ROMERO GUILLEN JOSE ALFREDO
Primeros Auxilios 1103633267 ORDONEZ ROBLEZ SARA DEL CISNE
Comunicacién 1104338064 CASTILLO CALVAS JHOANNA MARISELA

4. Recursos

Planos de Evacuacion del
Senfalizacién de

Alarmas

Elementos de Seguridad
Rutas y salidas de
Puertas de Emergencia
Detector de Humo

Red Hidrica

Botiquin de Primeros

X[ X[ X X[ X| X| X]| X] X

Atentamente,

REYES VELEZ LUIS ALEJANDRO

1101423075
REPRESENTANTE LEGAL
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